
（公財）神戸市公園緑化協会オンライン講座利用規約 

 

公益財団法人神戸市公園緑化協会（以下、「本協会」といいます）では、本協会が運営するオンライン講座

（以下、「本オンライン講座」といいます）の利用に関して、以下のとおり利用規約を定めます。 

ご利用に当たっては、予め、本規約の内容をよくご確認のうえお申し込みください。本オンライン講座を受講

される方（以下、「受講者」といいます）が申し込みを行った時点で、本規約の内容を承諾いただいたものと

みなします。 

 

第１条（オンライン講座の種類） 

本オンライン講座は、インターネット上の会議用アプリケーションソフト「Zoom」 等で受講いただくもの

で、講座の内容をリアルタイムで配信する「ライブ配信講座」と、予め録画した動画を配信する「動画配信型

講座」があります。 

（１）「ライブ配信講座」は、予め定めた日時に限り受講することができます（再視聴はできません）。 

（２）「動画配信型講座」は、予め定めた受講可能期間に限り受講することができます（受講可能期間中は、

繰り返し受講できることができます）。 

 

第２条（総則） 

（１）本オンライン講座の受講にあたっては、インターネット接続が必要です。受講に必要となるコンピュー

タ、タブレット、スマートフォン、その他本オンライン講座の受講に必要な機器は受講者でご用意くだ

さい。また、通信環境が本サービスの利用に支障がないことを確認してください。 

（２）必要となるアプリケーションソフトは、事前に受講者でインストールしてください。 

（３）受講に使用する機器は最新のコンピュータウィルス対策等がされている機器を使用してください。また

アプリケーションソフトは最新のバージョンのものを使用してください。 

（４）インターネット環境や機器の接続は、受講者が行ってください。本協会では受講者個別の対応はできま

せん。 

（５）本オンライン講座の利用で生じる通信費は、受講者のご負担となります。 

（６）本協会（本オンライン講座の講演者を含む）は、会議用アプリケーションソフトや本オンライン講座参

加によるコンピュータウィルスや第三者の妨害行為等による不可抗力によって生じた損害等について、

一切の責任を負いません。 

（７）本オンライン講座で使用する映像、画像、テキスト、音声、または関連資料（以下、コンテンツという）

の著作権は講演者、本協会、その他著作権者に帰属します。特に定めのある場合を除き、コンテンツの

複製（ダウンロード、キャプチャ等）、送信、転載、その他二次利用は出来ません。 

（８）受講者と講師との間で行われた質疑応答等の内容については、本協会の広報・事業紹介等に任意に、か

つ無償で使用する場合があります。 

 

第３条（受講申込） 

（１）本オンライン講座の受講を希望される場合、本規約及び希望される講座に関するホームページの内容を

十分ご確認のうえ、募集案内に記載のある方法で必要事項を入力し、お申し込みください。 



（２）未成年の方は、保護者の方の同意を得たうえでお申し込みください。 

 

第４条（講座受講料の支払い、受講料の返金） 

（１）講座受講料は、各講座の募集案内に記載されている内容に従い、事前にお支払いください。 

（２）一度お支払いいただいた受講料は、本協会が講座を中止した場合を除き、返還することはできません。

ライブ配信型講座を受講者の都合等により規定の日時に視聴されなかった場合、また動画配信型講座を、

視聴可能期間内に視聴されなかった場合は、受講者の個別通信環境の不具合により、全部または一部を

視聴できなかった場合を含め、受講料は返還できません。 

 

第５条（参加方法）  

（１）本ライブ配信型講座は、本協会が事前に受講者にお知らせする URL にアクセスし、ご参加いただきま

す。 

（２）URL は、第三者に教えないようにしてください。受講者としての権利を第三者に譲渡、貸借することは

できません。 

（３）万一、URL を第三者に使用されたことにより、当該受講者が被る損害について、本協会は責任を負いま

せん。本協会が被る損害については、賠償を求めることがあります。 

（４）「Zoom」等のアプリケーションソフト によるライブ配信型講座では、パソコンの場合、基本的に事前の

ユーザ－登録は不要です。スマートフォンやタブレットでは、事前に該当するアプリケーションのイン

ストールが基本的に必要となります。詳細は各アプリケーションソフトの規約に従ってください。 

（５）なお、ライブ配信型講座では、受講者の個々の通信環境の不具合や端末の使い方により、通信が途切れ

る等のトラブルが起こる可能性があります。 

 

第６条（その他の禁止行為） 

受講者は、本オライン講座の利用に当たり、以下の行為を行ってはなりません。 

（１）配信動画の録画、録音、撮影等、データを加工する行為。 

（２）配信動画を、申込を行った受講者以外に視聴させる行為。 

（３）本協会及び動画に出演する講師、ならびに使用した資料等（受講者が講座に関連し作品等を作成する場

合を含む）に係る著作権、肖像権、名誉、信用、特許権、実用新案権、商標権及びその他の知的財産権、

プライバシーなどを侵害すること。 

（４）本オンライン講座で得られた情報・データを、無断で二次的利用目的に使用する行為。 

（５）本協会又は第三者の誹謗中傷等、本協会を含む第三者の名誉・信用を毀損する行為。 

（６）違法行為、公序良俗に反する行為、運営を妨げること。 

（７）他の利用者、講師及び本協会職員が、経済的・精神的損害及び不利益を被ること。 

 

第７条（受講資格の取り消し） 

（１）受講者が本規約に違反する行為を行った場合、並びに下記に該当することが分かった場合には、本協会

は事前に通知することなく当該受講者の受講資格を取り消すことができるものとします。 

①受講申込者が実在しない場合  



②受講申込の際の申告事項に虚偽の記載があった場合 

③受講申込者が、過去に本規約上の違反行為を行っていた場合 

④受講申込者が未成年者、成年被後見人、被保佐人または被補助人のいずれかであり、受講申込の手続き

が成年後見人によって行われておらず、または受講申込の際に法定代理人、保佐人、または補助人の同

意を得ていなかった場合。 

（２）本協会が前項の措置をとったことにより、受講者が本オンライン講座を利用できず、損害が生じたとし

ても、本協会はいかなる責任も負いません。 

 

第８条（自己責任の原則） 

（１）受講者が本オンライン講座を受講したことにより、万一、第三者との間で苦情やトラブル、紛争等が発

生した場合、本規約に違反したか否かは問わず、自己の費用と責任において、受講者ご自身で、当該事

象等を処理・解決するものとします。 

（２）受講者は、本規約もしくは法令の定めに違反したこと、または受講者の責めに帰すべき事由により本協

会を含む第三者に損害を及ぼした場合、当該損害を賠償する責任を負うものとします。 

 

第９条（オンライン講座の運営方法等の変更） 

本協会では、事前の通知なくして、本オンライン講座の運営方法や名称等を変更することがあります。 

 

第 10条（オンライン講座の一時中断等） 

（１）以下のいずれかの事由が発生した場合、受講者に事前に通知することなく、やむを得ず、一時的に講座

の配信を遅延、中断することがあります。 

①インターネット上に不具合が発生し、インターネットの利用ができなくなった場合。 

②インターネット接続や動画配信を委託しているサービス業者が保有している通信設備等に不具合が発

生し、インターネットの利用ができなくなった場合。 

③火災、停電等により、本オンライン講座の手続きや動画配信ができなくなった場合。 

④地震、洪水、津波などの自然災害、ならびに戦争、動乱などの不可抗力により、本オンライン講座の運

営ができなくなった場合。 

⑤その他、運営上、やむを得ず、一時的に本オンライン講座の配信を中断する必要があると判断した場合。 

（２）本協会は、前項各号のいずれかまたはその他の事由により本オンライン講座の配信に遅延または中断等

が発生したとしても、これに起因する受講者または第三者が被った損害について一切の責任を負いませ

ん。 

 

第１１条（個人情報の保護） 

（１）本協会は、申込時に得られた受講者の個人情報は、講座のご連絡や今後の案内以外には使用しません。 

（２）事前にご本人の承諾を得た場合及び法令の定めのある場合を除き、個人情報を第三者に提示・提供する

ことはありません。 

（３）本協会が取得した個人情報は適切に管理し、個人情報の紛失、改ざん及び漏えい等の防止を徹底し、受

講者の個人情報を安全に、かつご安心いただけるよう保護してまいります。 



 

第１２条（利用規約の変更） 

本協会は、事前に通知することなく本規約を変更できるものとします。本規約を変更した場合には、受講者

を含め、本サイト上で当該変更内容を通知します。 

 

令和４年 12 月１日施行 

 

 


